Zatacznik nr 10 do P.PP.14

Zasady sprawowania opieki nad pacjentami przez przedstawicieli ustawowych
lub osoby bliskie!

w Oddziale Neurologicznym z Pododdziatem Leczenia Udaréw Moézgu

Przedstawiciel ustawowy/osoba bliska moze uczestniczy¢ w opiece nad pacjentem

i aktywnie wspoétpracowac z personelem Oddziatu w trakcie hospitalizacji.

1. Czynnosci, ktore sa mozliwe do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobe bliska:

= QObecnos¢ podczas wykonywania $wiadczenia, jezeli pacjent tego sobie zyczy, czytanie,
rozmowy, zapewnienie troski i poczucia bezpieczenstwa w trakcie transportu do badan
diagnostycznych.

= |stnieje mozliwo$¢ pomocy w zakresie czynnosci higienicznych takich jak:
toaleta ciata, toaleta jamy ustnej, mycie gtowy, czesanie, golenie, obcinanie paznokci, zmiana
bielizny poscielowej i osobistej, wymiana pampersa, pieluchomajtek , podanie basenu, kaczki.

= |Istnieje mozliwo$¢ pomocy w przygotowaniu i podawaniu positkéw, karmienie pacjenta
drogg naturalng przez usta, pojenie pod warunkiem iz u pacjenta nie wystepuje dysfagia
(pacjent bez zaburzen potykania ). Zalecane jest réwniez uzgadnianie z personelem
medycznym rodzajéw przynoszonych positkdow domowych i sklepowych z wzgledu na
dostosowanie odpowiedniej diety do pacjenta.

2. Czynnosci, ktore s rekomendowane do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobe

bliska:

= QOdwiedziny majg stuzy¢ przede wszystkim zaspokojeniu potrzeb emocjonalnych pacjenta
i udzielaniu szeroko rozumianego wsparcia oraz opieki pielegnacyjnej, ktéra nie polega na
udzielaniu $wiadczen zdrowotnych. W ramach umozliwienia kontaktu z pacjentem na terenie
oddziatu znajduje sie rowniez bezprzewodowy aparat telefoniczny na ktéry rodziny bliskich
mogg zadzwonié i porozmawiac z pacjentem.

= Dodatkowa opieka pielegnacyjna na rzecz pacjenta jest swiadczona dobrowolnie, lub na
Zyczenie pacjenta i nie ma charakteru obowigzku lub przymusu.

= Do pacjentdw objetych izolacjg stanowiskowg odwiedziny s3 mozliwe po zatozeniu srodkéw
ochrony osobistej oraz przeszkoleniu przez personel medyczny na temat zasad przestrzegania
higieny i bezpieczenstwa.

= Pacjent przebywajgcy na sali wzmozonego nadzoru udarowego lub intensywnej opieki
neurologicznej ma zalecanie odwiedziny miedzy godzing 10:00 a 12:00 oraz miedzy 14:00
a 16:00.

! Osoba bliska - uzyte okreslenie oznacza matzonka, krewnego do drugiego stopnia lub powinowatego do drugiego stopnia w linii
prostej, przedstawiciela ustawowego, osobg pozostajaca we wspolnym pozyciu lub osobe wskazana przez pacjenta [standardy
akredytacyjne dla Szpitali, 2024]
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= Pacjenci przebywajacy na salach ogdlnych majg zalecone odwiedziny miedzy godzing 10:00
a 20:00, ale na czas wykonywania Swiadczen medycznych sg proszeni o poczekanie na holu
oddziatowym

3. Czynnosci, ktore s3 zakazane do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobe bliska:

= Catkowity zakaz manipulowania przy sprzetach medycznych oraz z wzgledu na duza ilos¢
aparatury medycznej na sali wzmozonego nadzoru uzywanie sprzetéw elektronicznych jest
zabronione zaréwno przez pacjentow jak i odwiedzajacych.

= Z wzgledu na specyfike pacjentéw na oddziale zabronione jest zabieranie chorych poza
oddziat (chyba, ze zgode na wyjscie wyrazit lekarz oraz iz, ten fakt zostat zgtoszony
personelowi medycznemu sprawujgcemu dyzur)

= Zabronione jest samodzielne sadzanie pacjentdw, wycigganie ich z tdzek, przesadzanie na

fotel oraz wyprowadzanie do toalety bez wczesniejszego uzgodnienia z personelem
medycznym.
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