
Załącznik nr 5 do P.PP.14 

 

Zasady sprawowania opieki nad pacjentami przez przedstawicieli 

ustawowych lub osoby bliskie1 

                           w  Oddziale Otolaryngologicznym z Pododdziałem 

 

 Przedstawiciel ustawowy/osoba bliska może uczestniczyć w opiece nad pacjentem  

i aktywnie współpracować z personelem Oddziału w trakcie hospitalizacji. 

 

1. Czynności, które są możliwe do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobę bliską: 

• obecności podczas świadczeń zdrowotnych na życzenie pacjenta, o ile personel medyczny wyrazi na 

to zgodę ze względu na jakość, bezpieczeństwo i skuteczność świadczenia, 

• toaleta jamy ustnej, ciała, części intymnych 

• mycie głowy, czesanie włosów, golenie, pielęgnacja paznokci 

• pomocy personelowi oddziału przy zmianie bielizny osobistej, pościelowej, słaniu łóżka 

• założenie, zmiana pieluchomajtek, 

• zmiana pozycji ciała, pomoc przy siadaniu, wstawaniu z łóżka 

• pomocy przy chodzeniu, wożeniu w wózku inwalidzkim 

• nawilżanie, natłuszczanie skóry 

• podawanie napojów, karmienie – za zgodą personelu medycznego, lub pomoc przy tych 

czynnościach 

2. Czynności, które są rekomendowane do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobę bliską: 

• przestrzegania uzgodnionego z personelem pielęgniarskim zakresu opieki, miejsca i czasu 

• sprawowanie opieki w sposób, który nie zakłóci rytmu pracy personelu medycznego ani spokoju  

i bezpieczeństwa innych pacjentów 

• bezwzględnego stosowania się do poleceń personelu medycznego i ewentualnych ograniczeń 

możliwości opieki wynikających ze względów epidemiologicznych lub ze względu na stan pacjenta 

• traktowanie z szacunkiem innych pacjentów przebywających w oddziale 

 

3. Czynności, które są zakazane do wykonania przez przedstawiciela ustawowego/osobę bliską 

• nie podawanie pacjentowi jakichkolwiek leków bez porozumienia z personelem medycznym 

 
1 Osoba bliska - użyte określenie oznacza małżonka, krewnego do drugiego stopnia lub powinowatego do drugiego stopnia w linii 

prostej, przedstawiciela ustawowego, osobę pozostającą we wspólnym pożyciu lub osobę wskazaną przez pacjenta [standardy 

akredytacyjne dla Szpitali, 2024] 


